
  

AULA VIRTUAL 
 

 

MISION 

La misión del Aula Virtual es apoyar en forma integral y con calidad los programas de pregrado y 
postgrado de la Pontificia Universidad Católica de Valparaíso que involucren dentro de sus procesos 
formativos el uso de Tecnologías de Información y Comunicación (TIC), con el propósito de potenciar las 
prácticas educativas y, con ello, los procesos de enseñanza aprendizaje.  
 
Para reforzar el compromiso de la PUCV con la sociedad, a la luz de los postulados de la Iglesia, el Aula 
Virtual apoyará iniciativas de formación continua con uso de TIC que contribuyan al desarrollo de la 
formación inicial y continua de las personas. 

 
 
 

VISION 
 

Ser una organización académica que logra posicionamiento y liderazgo en formación virtual y 
semipresencial al interior de la Pontificia Universidad Católica de Valparaíso y a nivel nacional; 
entregando asesoría tecnológica y orientación pedagógica-didáctica en forma oportuna y con calidad, e 
incorporando la creación, la innovación y el mejoramiento en todos sus procesos.  
 
Queremos ser una organización que aprende, genera, socializa y gestiona el conocimiento; que crece y 
logra ser social y económicamente sustentable. 
 
 
 
ORIENTACIONES ESTRATEGICAS GENERALES 
 
1. Incentivar el uso de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación, en particular la 

formación virtual o semivirtual, para apoyar el desarrollo de la docencia presencial en formación  
inicial y continua. 

 
2. Propiciar nuevos métodos de trabajo usando las tecnologías de la información y comunicación, con 

el objetivo de potenciar y mejorar la calidad  de las prácticas educativas. 
 
3. Desarrollar en los alumnos nuevas competencias tecnológicas que incentiven el aprendizaje 

cooperativo, la colaboración  y la comunicación a  través de medios electrónicos a distancia. 
 
4. Incentivar la creación de redes nacionales e internacionales para el diseño y apoyo de nuevas líneas 

de formación, investigación y difusión  apoyadas en  medios tecnológicos a distancias o semi 
presencial. 

 

5.   Apoyar los procesos de internacionalización de la Universidad y de movilidad estudiantil, a  través de 
acciones dirigidas a los estudiantes y docentes con el uso de las nuevas tecnologías. 



  

ANEXOS 
 
ACTIVIDADES Y VINCULACIÓN CON ORIENTACIONES ESTRATÉGICAS PUCV 

 
I Formación Universitaria de Calidad con Sello Valórico Distintivo, Innovadora y Pertinente 
 

Indicador Mes Actividad 

Junio - 
Diciembre 

Proyecto Civit@s.Net  
Alfabetización Digital para ciudadanos en red. 

Julio -
Diciembre 

Proyecto Historia  
Capacitación de Docentes del Proyecto Perfeccionamiento para Profesores de Historia en Liceos 
Preferenciales.  

Agosto - 
Noviembre 

Proyecto Pedagogía  
Programa de Perfeccionamiento Docente para Educación Básica de Adultos 

Agosto 07 - 
Mayo 08 

Escuela de Ingeniería de Alimentos  
Postítulo de Alimentos virtual (2ª Versión) 

Agosto 07 - 
Abril 08 

Nueva plataforma y soporte tecnológico para Aula Virtual Externa.  
 Evaluación de nuevas alternativas 
 Diagnostico y evaluación técnica de la plataforma actual. 
 Alianza con Centro Zonal Costa Digital de Enlaces para trabajo en conjunto de análisis, diseño e 

implementación de nueva plataforma de soporte tecnológico. 
 Asesoría outsourcing de empresa experta en implementación de plataforma Moodle. Empresa 

Go2learn. Entrega de presupuesto de implementación. Propuesta no incluye la adquisición de 
servidores de base de datos y aplicación.  

 Evaluación de distintas alternativas de implementación, compra o subarrendamiento. Análisis de 
potencial para subarrendar servidores a Proyecto Tutorías Virtuales.  

 Construcción y diseño gráfico de nueva interfaz de acceso a los cursos virtuales.  
 Adquisición de equipo servidor motor base de datos y aplicación web 
 Implementación de nueva plataforma virtual 

 
OE I.1 
Desarrollar un Modelo y 
Estrategias para la 
Educación Permanente y 
Continua 
 
 
INDICADOR 
 
Porcentaje de nuevos 
programas de formación 
continua que integran 
modalidades 
semipresenciales y a 
distancia 

Agosto - 
Diciembre 

Realización de trabajo en conjunto con la Dirección de Desarrollo Curricular y Formativo (DDCYF) de 
nuestra universidad. 
 Participación en la mesa de trabajo y comisión “Desarrollo del Currículum Fundamental” 
 Manual Pedagógico del Aula Virtual: Invitación a participar en creación y construcción de 



  

contenidos específicos para sección del manual. 
 Proyecto Mecesup: Invitación a participar en conjunto de la próxima convocatoria. 

Noviembre 
- Diciembre

Portal web Formación Continua de Profesores – Vicerrectoría de Asuntos Docentes y Estudiantiles 
(VRADE) 
 Asesoría en el diseño y construcción del portal web. 
 Asesoría en el diseño gráfico y contenidos de la página web 
 Servicio de webhosting  

 
Diciembre Propuesta de Sistema de Información Medición de Carga Académica – Vicerrectoría de Asuntos 

Docentes y Estudiantiles (VRADE) 
 Toma de requerimientos para nuevo sistema de información de medición de carga académica de 

alumnos 
 Sistema de información en 3 ámbitos: de Administración Central, de Registro, de Reportes. 
 Propuesta técnica y económica  

 



  

 

Indicador Mes Actividad 

Febrero - 
Marzo Recepción nuevos espacios físicos del Aula Virtual - Campus Sausalito  

Marzo Inicio período académico  
 Activación de Aulas Virtuales (Período anual, semestral y trimestral) 

Marzo - 
Diciembre 
 

Acciones de apoyo del Aula Virtual al Pregrado 
 Apoyo a usuarios del Aula Virtual vía Call Center, Soporte Técnico On-line y correo 

electrónico. 
Marzo - Abril 
 

Actualización de Materiales de apoyo del Aula Virtual a Pregrado 
 Manual del Docente 
 Manual de Habilitación 
 Manual de Migración de datos 
 Manual del Ayudante 
 Manual del Alumno 

Mayo Bendición e inauguración de nuevas oficinas del Aula Virtual 

 
OE I.2 
Fortalecer la Innovación, el 
Perfeccionamiento y la 
Investigación en Docencia 
Universitaria 
 
 
INDICADOR 
Porcentaje de programas de 
formación permanente que 
fortalecen modalidades de 
aprendizaje incorporando 
formación semipresencial y 
a distancia. 
 

Abril - 
Diciembre  
 

Acciones de difusión de las potencialidades de la educación a distancia  en modalidades b-
learning y e-learning.  
♦ Boletín del Aula Virtual 

 Nº 4 – “Votaciones y encuestas virtuales” 
 Nº 5 – “Documentos: mucho más que simples archivos” 
 Nº 6 – “Wikis: construyendo el nuevo mundo a través de la red” 

♦ Blog del Aula Virtual – “Otro espacio para el aprendizaje” 
 Bienvenida (15/05) 
 Capacitación para ayudantes ¿Un apoyo asertivo? (01/06) 
 Una universidad global (15/06) 
 Escuela de Derecho PUCV: En busca de un uso en aumento (29/06) 
 La riqueza interactiva del Foro (13/07) 
 Virtualidad con años de experiencia (27/07) 
 Documentos de la plataforma: Más que un receptáculo virtual (10/08) 
 E-learning en Colombia y Argentina (24/08) 
 Interesantes plantillas para la innovación pedagógica (12/09) 
 Perfeccionándose desde la propia casa (28/09) 



  

 Capacitaciones Docentes en el Uso del Aula (11/10) 
 Fin del período de Capacitación Docente (02/11) 
 Finalización del Proyecto Civitas.Net en el Congreso Nacional con apoyo del Aula Virtual 

PUCV (23/11) 
 Un grande a la distancia, pero más cerca que nunca... (20/12) 

Julio Inicio período académico 2º Semestre 
 Activación de Aulas Virtuales (Período anual, semestral y trimestral) 

Julio 
Entrega de fichas de apoyo al Docente de Pregrado 
 Ficha de Activación y Acceso al Aula Virtual 
 Ficha pedagógica 

Julio Entrega de fichas de apoyo al Ayudante de Pregrado 
 Ficha de Acceso y Uso del Aula Virtual 

Julio - 
Agosto  

Materiales Digitales de apoyo a la docencia presencial  
 Plantilla para presentaciones digitales y virtuales 
 Formatos para documentos digitales y virtuales 

Julio - 
Noviembre  

Capacitación en las Unidades Académicas 
 Sesiones programadas de capacitación con los docentes. 
 (Apoyo en niveles según activación y uso de las herramientas del Aula Virtual) 
 10 unidades académicas visitadas. 
 69 docentes y 12 ayudantes participantes. 

Septiembre - 
Diciembre 

Creación, diseño y construcción de materiales de apoyo al Pregrado 
 Manual interactivo de Uso Pedagógico del Aula Virtual 

Octubre - 
Enero 

Diseño de Materiales de apoyo y acciones dirigidas al Pregrado 
 Ficha del Alumno de Primer Año. 
 Tutoriales interactivos y demos. 
 Curso virtual para docentes. 
 Capacitación de Ayudantes 1er Semestre 2008 

Octubre - 
Enero Diseño, análisis y construcción de Página Web  

 Página oficial del Aula Virtual para el 2008 

 




